АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«МЕЛЕКЕССКИЙ РАЙОН» УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

11.03.2026
 № 352
                                                                                                                                                     Экз. №___
г. Димитровград

О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области от 07.06.2012 № 624 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области и их должностных лиц, муниципальных служащих»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях приведения в соответствие с законодательством, администрация муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области п о с т а н о в л я е т:

1. Внести в постановление администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области от 07.06.2012 № 624 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области и их должностных лиц, муниципальных служащих» (с изменениями от 20.12.2012 № 1523, от 22.05.2020 № 513, от 27.04.2021 № 421) следующие изменения:

1.1. Пункт 1.2. Положения изложить в следующей редакции:
«1.2. Жалобы подаются и рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и постановлением Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона, и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников» с учетом особенностей, установленных настоящим Положением.».
1.2. Пункт 2.2 Положения изложить в следующей редакции:

«2.2. Жалоба в письменной форме на бумажном носителе может быть направлена по почте, подана через многофункциональный центр, принята при личном приеме заявителя.
Заявитель, обратившийся в администрацию муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области (далее - орган, предоставляющий муниципальные услуги), с жалобой в письменной форме, оформляет ее в соответствии с формой (установленной приложением N 1 к настоящему Положению).
Жалоба в электронной форме может быть подана заявителем посредством:

1) официального сайта органа, предоставляющего муниципальные услуги в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

2) федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал) (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) руководителя многофункционального центра);

3) федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги (далее - система досудебного обжалования) с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия (бездействие) руководителя многофункционального центра).».
1.3. В пункте 2.3. Положения подпункт 2) изложить в следующей редакции:
«2) фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также контактный абонентский номер телефонной связи (контактные абонентские номера телефонной связи), адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;».

1.4. В пункте 2.5. Положения слова «на адрес электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу,» исключить.
2. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.
3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на Руководителя аппарата администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области Г.А. Боеву.
Глава администрации  


                    
                                  М.Р. Сенюта
